
Fazendo transferência de assessor:

1°passo:
Entre no portal XPI através do link:   https://portal.xpi.com.br/
E escolha a opção atendimento conforme abaixo:

Em seguida, escolha a opção trocar de
assessor conforme a seguir:

https://portal.xpi.com.br/


2°passo:
Clique no botão "registrar nova solicitação" para dar início

ao processo de troca de assessor:

Em seguida, clique no botão de "alterar" conforme abaixo:



3°passo:
Preencha o pequeno formulário a seguir:

É importante preencher todos os campos acima, e
se possível comunicar ao assessor atual o motivo da

transferência.



Após a confirmação do registro da solicitação,
pronto, em até 2 dias você terá trocado de assessor

com sucesso e poderemos dar continuidade no
processo de assessorar você! 

Por fim, é só colocar sua assinatura eletrônica e
finalizar o processo. E caso tenha esquecido, use o

link "esqueceu sua assinatura eletrônica", e você irá
receber ela em seu e-mail cadastrado


