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Fazendo transferéncia de assessor:

1°passo:

Entre no portal XPI através do link: https://portal.xpi.com.br/
E escolha a opgao atendimento conforme abaixo:

!!4; Minha Conta Produtos ~ Conhecimento ~ Atendimento ~ Home Broker Esconder @& Lucas ~ Q

Em seguida, escolha a opcao trocar de
assessor conforme a seguir: Atendimento

Duvidas frequentes
Custos e taxas
Fale conosco

Troque de assessor

Lucas Pennella Pacheco

lucas.pennella@austriacapital.com.br



https://portal.xpi.com.br/

2°passo:

Clique no botao "registrar nova solicitacao" para dar inicio
ao processo de troca de assessor:

o o

em: Minha Conta

as, conforme detalhe al

Assessor de Investimentos anterior Assessor de Investimentos atual

Esta tran cia foi concluida com sucesso em 02/12/202

RECISTRAR NOVA SOLICITACAO

Assessor de Investimentos atual:

Luca

Codigo:

Escritdrio:

LU PENMNELLA PACHECO




3°passo:

Preencha o pequeno formulario a seguir:

canais proprios de atendimento XP
m, o melhor atendimenio sera o diferencial na

Vocé ja conversou com o seu Assessor de Investimentos sobre essa
Assessor de Investimentos atual: transferéncia?

Lucaz Pennella Pachec (]
Cadigo:

Qual & o motive da transferéncia?

Escritorio:

LUCAS PENMNELLA PACHECO

C. Parentesco ou relacdo W

Observacies | Sugesties

Texto livre. Nao obrigatdric

Vocé sabe o codigo do Assessor de Investimentos para o qual deseja ser
transferido?

Digite o codigo:

Mome: -
Escritdrio: -
Estado: -
Cidade: -

E importante preencher todos os campos acima, e
se possivel comunicar ao assessor atual o motivo da
transferéncia.



Por fim, € so colocar sua assinatura eletronica e
finalizar o processo. E caso tenha esquecido, use o
link "esqueceu sua assinatura eletronica", e vocé ira

receber ela em seu e-mail cadastrado

Insira sua assinatura eletronica:

Esgueceu sua assinatura eletronica?

CANCELAR REGISTRAR SOLICITACAQ

ApOs a confirmacao do registro da solicitacao,
pronto, em ate 2 dias vocé tera trocado de assessor
com sucesso e poderemos dar continuidade no
processo de assessorar Vocé!

O




